Systembetreuer (m/w/d)
und First-Level-Support

Stellenangebot

Systembetreuer (m/w/d) und First-
Level-Support

Wer sind wir?

Das Staatliche Bauamt M{inchen 1 ist eines von 22 staatlichen
Bauamtern in Bayern.

Es ist zustandig fir eine Vielzahl von Gebauden des
Freistaates Bayern und der

Bundesrepublik Deutschland im Bereich der Landeshauptstadt
Minchen. Dazu gehéren z. B. Museen, Justiz- und
Polizeibauten, Ministerien, Theater, Kirchen, Rechenzentren
und vieles mehr. Unsere Aufgabe besteht in der Abwicklung
von Neubau- und Umbaumalnahmen sowie in der
Durchfihrung des Bauunterhaltes.

Die Abteilung Informations- und Kommunikationstechnik (luK)
administriert das Netzwerk und die IT-Infrastruktur (ESXi-
Server,Storagesysteme, Backup und VOIP) sowie die Server
(Windows Server ab Version2016) des Staatlichen Bauamtes
Milnchen 1. Ferner obliegt ihr die Arbeitsplatzadministration
(Active Directory, Windows 11-Clients mit Softwareverteilung,
Clientvirtualisierung mit VMWare und Thinclients) und die
Benutzerbetreuung.

Zu lhren Aufgabenbereichen zahlen:

e Allgemeine Unterstitzung der Benutzer an der luK-
Hotline

e Organisation des Hotlinebetriebs und Koordination der
Hotline-Calls und -Mails.

e Laufende Aktualisierung von Server- und Client-
Betriebssystemen und Software mit
Softwareverteilung (Baramundi)

e Einpflegen von Informationen zur
Systemdokumentation: Netzwerkplane und allgemeine
Dokumentation der luK-Infrastruktur inkl. Notfallplan

e Mitarbeit in IT-Projekten und Unterstltzung bei der
Einflhrung neuer Technologien und Systeme

e Mitarbeit in IT-Projekten und Unterstltzung bei der
Einflhrung neuer Technologien und Systeme

Ihr Profil:

e Sie haben ein abgeschlossenes Studium (Diplom- oder
Bachelor-Studiengang), z. B. in den Studienrichtungen
Informatik, Wirtschaftsinformatik,
Verwaltungsinformatik oder eine vergleichbare
abgeschlossene Berufsausbildung mit mehrjahriger
einschlagiger Berufserfahrung z.B. als

Dienstort 81547 Minchen
Arbeitszeit Vollzeit
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Fachinformatiker (w/m/d)

e Sje verfligen Uber ein breit gefachertes IT-Basiswissen

e Erfahrungen mit Microsoftprodukten
(Windowsbetriebssysteme - Client-Server und Active
Directory, Office)

e Fahigkeit zur selbstandigen Arbeit und Bereitschaft zu
standiger Fortbildung

e ausgepragte Sorgfalt, Zuverlassigkeit, Teamfahigkeit
und Kommunikationsfahigkeit

e Motivation und Einsatzbereitschaft

e sehr gute Deutschkenntnisse (Sprachniveau C2 nach
GER)

Was wir lhnen bieten:

¢ Branche mit Zukunft: sicherer Arbeitsplatz mit
unbefristetem Arbeitsverhaltnis und vielfaltigen
Entwicklungs- und Karrierechancen sowie
kontinuierlichen Weiterbildungsmadglichkeiten in der
Bayerischen Staatsbauverwaltung

¢ Vielseitige Tatigkeit: abwechslungsreiches und
verantwortungsvolles Aufgabenspektrum

e Einarbeitung: einen reibungslosen und
zielgerichteten Einstieg férdern wir durch ein
umfangreiches hausinternes Fortbildungsprogramm
und die Vernetzung neuer Mitarbeiter

e Zusammenhalt: wertschatzender Umgang im
Kollegen- und Vorgesetztenkreis

e Vereinbarkeit von Beruf und Familie: optimale
Work-Life-Balance mit flexiblen Arbeitszeiten in Form
von Gleitzeit, mit familienfreundlichen
Rahmenbedingungen und der Mdéglichkeit zu
Homeoffice bis zu einem Umfang von 60%

¢ Transparente und leistungsgerechte Vergutung:
Bezahlung nach dem TV-L bis E10 sowie alle
Sozialleistungen des Offentlichen Dienstes
(Sonderzahlung, betriebliche Altersvorsorge)

e Zudem bieten wir: verginstigte
Einkaufsmoglichkeiten, ermaRigte Eintrittskarten zu
kulturellen Veranstaltungen, betriebliches
Gesundheitsmanagement, Jobticket des Freistaats
Bayern flr Bahn, MVV, Meridian, BOB und JobBike
Bayern

Ansprechpartner:

e Fachlich: Herr Bayer (Tel. 089/21232-179)
e Personalabteilung: Frau Hautmann (Tel.
089/21232-528) oder Herr Dost (Tel. 089/21232-210)

Bewerben Sie sich bei uns!

Wir freuen uns auf lhre aussagekraftige Bewerbung bis
spatestens 17.08.2025!

Weitere Informationen finden Sie auf unserer Homepage
unter www.stbam1.bayern.de.

Bitte reichen Sie ausschliefSlich Kopien oder digitale
Bewerbungen ein, da eine Riicksendung der eingereichten
Unterlagen nicht erfolgt. Achten Sie bitte aulerdem darauf,
dass Sie bei lhrer Bewerbung die Kennziffer V-Pers.
IuK1/2025 angeben.


http://www.stbam1.bayern.de

Das Staatliche Bauamt Miinchen 1 fordert aktiv die
Gleichstellung aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Wir
begriilen deshalb Bewerbungen von allen Interessierten,
unabhéngig von deren kultureller und sozialer Herkunft, Alter,
Religion, Weltanschauung, Behinderung oder sexueller
Identitat. Bewerberinnen und Bewerber mit
Schwerbehinderung werden bei im Wesentlichen gleicher
Eignung, Befahigung und fachlicher Leistung unter
Berticksichtigung aller Umsténde des Einzelfalls bevorzugt.

Bitte beachten sie, dass Reisekosten flir ein eventuelles
Vorstellungsgesprach und sonstige Auslagen nicht
libernommen werden.

Im Rahmen der Umsetzung der Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO) méchten wir Sie tiber unseren Umgang mit den
Informationspflichten bei der Erhebung von Daten bei der
betroffenen Person (Art. 13 DSGVO) mittels folgendem Link
aufklaren: DatenschutzhinweiseV
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