
Mitarbeiter (m/w/d) für die
Servicestelle der Abteilung
1 - Anerkennungsverfahren

Stellenangebot
Das Bayerische Landesamt für Pflege mit Sitz in Amberg ist
derzeit u.a. zuständig für die Anerkennungsverfahren, das
Bayerische Landespflegegeld, verschiedene Förderverfahren
und pflegefachliche Aufgaben.

Das Bayerische Landesamt für Pflege sucht zum
nächstmöglichen Zeitpunkt einen Mitarbeiter (m/w/d) für die
Servicestelle der Abteilung 1 – Anerkennungsverfahren.

Aufgabenschwerpunkte:
Beantwortung allgemeiner telefonischer Anfragen,
insbesondere zur Zuständigkeit, zur
Bearbeitungsdauer, zu Vorgaben sowie zu formellen
und materiellen Voraussetzungen zu den
Anerkennungsverfahren ausländischer Abschlüsse
Weiterleitung von Anfragen zu konkreten
Sachverhalten zur Beantwortung durch die
Sachbearbeiterinnen und Sachbearbeiter der Abteilung

Anforderungsprofil:
Abgeschlossene Berufsausbildung, alternativ auch für
Abiturienten oder Studierende in einer Übergangszeit
möglich
Gute mündliche Ausdrucksweise
Freundliches Auftreten
Bereitschaft, sich grundlegend in die Rechtsnormen zu
den Anerkennungsverfahren einzuarbeiten
Sicherer Umgang in den gängigen Office-
Anwendungen
Verantwortungsbewusstsein, Loyalität und
Verschwiegenheit

Beschäftigungsverhältnis:
Die Beschäftigung erfolgt befristet bis 31.12.2026.

Die Eingruppierung erfolgt in die Entgeltgruppe 5 des
Tarifvertrags für den öffentlichen Dienst der Länder (TV-L).

Die Besetzung der Stelle erfolgt in Teilzeit mit 40 % der
regelmäßigen Arbeitszeit.

Schwerbehinderte bzw. ihnen gleichgestellte Menschen
werden bei ansonsten im Wesentlichen gleicher Eignung,
Befähigung und fachlicher Leistung unter Einbeziehung aller
Umstände des Einzelfalls bevorzugt berücksichtigt.
Bewerbungen von Menschen mit Migrationshintergrund sind
erwünscht.

Dienstort 92224 Amberg

Befristung 31.12.2026

Arbeitszeit Teilzeit

Job Kennziffer A2529

Offene Stellen 1

Bewerbungsfrist 17.11.2025

Kontakt

Einstellungs-
behörde

Bayerisches Landesamt für
Pflege

Zur Webseite

Ansprechpartner Herr Dr. Simon Redel

Telefon: +49 9621
9669-1100

Ansprech-
partnerin

Frau Franziska Schultes

Telefon: +49 9621
9669-2128

https://www.lfp.bayern.de/
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Ihre Bewerbung senden Sie bitte unter Angabe der
Kündigungsfrist und des frühestmöglichen Eintrittstermins bis
spätestens 17.11.2025 mit dem Stichwort „A 2529“ per E-
Mail in einem PDF-Dokument mit max. 10 MB an
bewerbungen@lfp.bayern.de bzw. per Post an folgende
Adresse:

Bayerisches Landesamt für Pflege

Referat Z1 – Personal

Mildred-Scheel-Str. 4

92224 Amberg

Bitte reichen Sie bei einer postalischen Übersendung Ihrer
Bewerbungsunterlagen ausschließlich Kopien ein, da eine
Rücksendung Ihrer Unterlagen aus verwaltungsökonomischen
Gründen nicht erfolgen kann.


